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HAUFIG GESTELLTE
ZUM THEMA E-MOBILITAT

Ein Elektrofahrzeug zu laden ist |
.. Beim Start in die E-Mobilitat hilft die Ubersicht.

fé’l

KANN ICH MEIN FAHRZEUG AN
JEDER LADESAULE LADEN?

Technisch gesehen sind die Stecker an al-
len Ladesdulen genormt, sodass Sie im
Prinzip jedes E-Fahrzeug mit einem Typ-2-
Stecker wberall laden konnen. Technisch
eignet sich zum Laden auch eine Haus-
haltssteckdose, an der allerdings der La-
devorgang viele Stunden dauert. Experten
weisen aber darauf hin, dass nicht jede
Steckdose fir die hohe Belastung geeig-
net ist. Deshalb sollte vorher ein Fach-
mann befragt werden. Mit einer zu Hause
angebrachten Wallbox konnen Sie das
Problem umgehen. Sie sollte aber von ei-
nem Elektriker installiert werden.

WIE BEZAHLE ICH MEINE STROM-
TANKFULLUNG AN DER LADESAULE?
Eine bundeseinheitliche Regelung uber
ein Abrechnungssystem existiert leider
noch nicht. EWR stellt deshalb nur den
eRoaming-Verbund dar, in dem auch EWR
seine Vertrdge anbietet. Der Verbund ist
der bundesweit grofte. Er umfasst tber
160 regionale Energieversorger und tber
2.300 offentliche Ladesdulen.

Die Elektromobilitat wird auch fiir
unsere Region die Mobilitat der
Zukunft sein. EWR arbeitet am Aus-
bau des Ladenetzes und sorgt mit
der Smartphone-App ,eCharge” fiir
einen komfortablen Service.



WIE BEZAHLE ICH ALS

STROMKUNDE VON EWR?

Bei Vertragsabschluss bekommen Sie von
Ilhrem Strompartner eine Contract-ID, bei
der lhre Vertragsdaten hinterlegt sind.
Der Abrechnungsvorgang erfolgt auto-
matisch nach Lademenge. Bei EWR arbei-
ten wir mit der kostenlosen Smartphone-
App ,eCharge” zur Authentifikation. Als
Tarife bieten wir zwei Ladetarife an. Ein-
mal als Ergdnzung zum Herzstromvertrag
fr 20€/Monat oder als reine Autoflat far
25€/Monat. ’

WIE BEZAHLE ICH, WENN ICH NOCH
NICHT STROMKUNDE VON EWR BIN?
Mit der ,eCharge”-App funktioniert die Au-
thentifizierung kinderleicht, die Bezahlung
erfolgt mit Kreditkarte oder Gber PayPal.
Bei EWR kostet die Minute 13 Cent, maxi-
mal jedoch 4,95€/Stunde.

WELCHE KABEL BENOTIGE ICH UND

KONNEN SIE GESTOHLEN WERDEN?

In Europa hat sich der Typ-2-Stecker als
Standard durchgesetzt. Damit Elektroautos
mit Typ 1 laden kénnen, sind Ladestatio-
nen oftmals mit einem Adapterkabel aus-
gestattet. Ein Diebstahl ist ausgeschlossen:

offentliche Lade-
saulen hat EWR in
den letzten zwei
Jahren erdffnet.

Das mit dem Fahrzeug mitgelieferte Kabel
wird mit der Zentralverriegelung des Fahr-
zeuges abgeschlossen, auferdem zusatz-
lich an den meisten Ladesdulen. Manche
Ladesdulen verfiigen wber fest installierte
Ladekabel.

WIE FINDE ICH DIE NACHSTE
LADESAULE?

Ganz leicht mit Apps fur das Smartphone,
wie beispielsweise ,eCharge”, ,Stromtank-
stellen” oder ,Next Plug” ,eCharge” ist die
App, Uber die Sie sich als EWR-Kunde au-
Berdem authentifizieren konnen und damit
lhren Ladevorgang freischalten. Integriert
ist auch eine Navigationsfunktion, die Sie

umweglos zur ndchsten Ladestation fuhrt.

IN WELCHEN STADTEN DURFEN
E-FAHRZEUGE KOSTENLOS PARKEN?
Das ist bisher in vielen Stadten moglich,
etwa in Osnabriick, Miinchen, Aalen, Stutt-
gart, Kiel, Libeck, Bonn, Pirna, Hannover,
Mainz etc. Leider gibt es dazu bisher keine
bundeseinheitliche Regelung. In vielen
Stadten ist Parken mit E-Nummernschild
kostenfrei, mitunter darf sogar die Busspur
benutzt werden. Bitte schauen Sie dazu
immer aktuell im Internet nach.
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